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Allgemeine Informationen

Die Familienbegleitung ist ein Angebot des Kompetenzzentrums Jugend und
Familie Schlossmatt.

Familienbegleitung ist ein professionelles, zeitlich befristetes, aufsuchendes Angebot
zur Unterstltzung von Familien, die sich in einer momentan schwierigen Situation
befinden und in der Bewaltigung dieser Situation an ihre Grenzen stossen.

In dieser Broschire informieren wir Familien sowie zuweisende Stellen Uber die
Arbeit der Familienbegleitung und Uber wichtige Punkte des Abklarungsverfahrens.

Der Prospekt des Kompetenzzentrums Jugend und Familie Schlossmatt und die
Website www.schlossmatt-bern.ch enthalten weitere Informationen.

Kosten

Die Tarife fur die Sozialpadagogische Familienbegleitung (SPF) wurden vom Kantonalen
Jugendamt vergeben.

Im Tarif enthalten sind Direkte- und Indirekte Fallarbeit sowie Wegzeit.

Die Zeiterfassung erfolgt in 15-Minuten Einheiten. Die Fahrzeit wird gemass
effektivem Aufwand verrechnet.

Den aktuellen Tarif finden Sie auf unserer Webseite unter www.schlossmatt-bern.ch.

Die Kosten werden in der Regel durch die Wohngemeinde oder die Kindes- und
Erwachsenenschutzbehdrde vorfinanziert. Je nach Einkommen der Eltern verlangt
die Wohngemeinde oder die Behdrde von ihnen eine Beteiligung an den Kosten
der Familienbegleitung.


http://www.schlossmatt-bern.ch

Griinde

Es gibt verschiedene Griinde, weshalb eine Begleitung fir Familien sinnvoll ist.

— Oft sind es Schwierigkeiten in der Familie und Auseinandersetzungen zwischen
Kindern und Eltern Gber Regeln, gegenseitigen Respekt und Freiheiten.

— Haufig kommen bei den Kindern Probleme mit dem Verhalten und den Leistungen
in der Schule dazu.

— Ein Grund kann auch Gewalt von Angehdrigen gegen die Kinder sein, manchmal
auch aggressives Verhalten der Kinder innerhalb oder ausserhalb der Familie.

— Einige Eltern sind mit ihrer eigenen Lebenssituation sehr belastet und haben
deshalb nicht mehr gentigend Energie fur die Erziehung ihrer Kinder. Dies kann
sich negativ auf die Entwicklung und die Lebensqualitat der gesamten Familie
auswirken.



Ziele

Ziele der Familienbegleitung:

— Die Familie gewinnt eine differenzierte Problemsicht, erarbeitet sich eine
gemeinsame Vision, Ressourcen werden erschlossen.

Die Eltern flhlen sich in ihrer Beziehungs- und Erziehungskompetenz gestarkt.

Die Eltern flhlen sich in der Bewaltigung des familiaren Alltags unterstitzt.

Konflikte in der Familie werden gewaltfrei und konstruktiv geldst.

Das Kind ist in seiner Entwicklung geférdert.

Die Familie ist in ihrem Umfeld sozial integriert.

Die Eltern nehmen ihre Erziehungsverantwortung selbstandig wahr.

Diese allgemeinen Ziele werden durch individuelle Ziele erganzt, welche mit jeder
Familie vereinbart werden.



Das Anmelde- und Klarungsverfahren

Die Abklarungen werden direkt durch die Familienbegleitung des Kompetenzzentrums
Schlossmatt durchgefihrt: 031 381 77 90.

Telefonische Anmeldung

Die zuweisende Stelle kontaktiert die Leitung der Familienbegleitung (031 381 77 90)
und legt die aktuelle Situation in der Familie, die Grlinde fir das Interesse an einer
Familienbegleitung und maogliche Ziele dar, welche mit der Begleitung erreicht
werden kénnen. Wichtig ist dabei, wie die Familie selbst zu einer allfdlligen Beglei-
tung steht. Die zuweisende Stelle und die Leitung der Familienbegleitung klaren
gemeinsam, ob eine Familienbegleitung in der aktuellen Situation der Familie
sinnvoll und zielgerichtet erscheint.

Scheint eine Familienbegleitung sinnvoll, findet nach der telefonischen Anmeldung
ein Klarungsgesprach mit der zuweisenden Stelle, den Eltern und je nach Alter
auch den Kindern und der Familienbegleitung statt. In diesem Gesprach werden
die BedUlrfnisse und Anliegen der Familie besprochen, der Auftrag der zuweisen-
den Stelle formuliert und Ziele flr die Familienbegleitung erarbeitet.

Es kann sein, dass alle Beteiligten Uber die Unterstlitzung durch die Familienbe-
gleitung froh sind. Es kommt jedoch auch vor, dass Eltern einer Familienbegleitung
nur widerwillig zustimmen. Manchmal sind sich Eltern, Kinder und die zuweisende
Stelle nicht ganz einig, wo das Problem genau liegt und was zu tun ist.

Es ist wichtig, trotz Schwierigkeiten nicht zu vergessen, dass einiges gut lauft in
der Familie. Beim Suchen von Lésungen fir die Probleme wird auf die Starken der
einzelnen Familienmitglieder aufgebaut.


tel://0041313817790
tel://0041313817790

Unterstitzung durch die Familienbegleitung

Die beim Eintritt vereinbarten Ziele sind die Grundlage fur die Unterstitzung durch
die Familienbegleitung. Der Weg zur Erreichung der Ziele wird in Zwischenschritte
unterteilt.

Die Begleitung besteht in erster Linie aus Beratungsgesprachen bei der Familie zu
Hause. Im Wissen, dass die Eltern einen grossen Einfluss auf die Kinder und deren
Entwicklung haben, werden gemeinsame Strategien erarbeitet, die zu einer positiven
Veranderung fuhren sollen. Die gemeinsame Ldsungssuche basiert auf den Stérken
der Familie und ihres Umfelds.

Je nach Auftrag der Begleitung unterstltzt der*die Begleiter*in die Familie bei
Kontakten in der Nachbarschaft, im Quartier und in der Schule.

Die Familienbegleitung und ihre Wirkung werden regelmaéassig gemeinsam mit der
Familie, der zuweisenden Stelle und der*dem Familienbegleiter*in ausgewertet.

Gemeinsam werden die Verdanderungen und die weitere Unterstlitzung besprochen.



Zusammenarbeit

Damit Probleme bewaltigt und Losungen gefunden werden kénnen und ein mog-
lichst positiver Verlauf der Familienbegleitung erreicht wird, missen alle Beteiligten
gut zusammenarbeiten.

Der Aufbau einer tragfahigen Beziehung und die transparente, gegenseitige Infor-
mation sind zentrale Aspekte einer erfolgreichen Begleitung.

Grundvoraussetzung fir eine gelingende Familienbegleitung ist die Bereitschaft
der Familien, sich auf einen Veranderungsprozess einzulassen und in der Begleitung
mitzuwirken.
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Kontakt

Schlossmatt
Kompetenzzentrum Jugend und Familie
Familienbegleitung

Huberstrasse 30
3008 Bern

Tel: 031 381 77 90

www.schlossmatt-bern.ch



https://www.google.com/maps/place/Huberstrasse+30,+3008+Bern/@46.9430867,7.4137244,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x478e3907981990b3:0x3006a66aa0fa5166!8m2!3d46.9430867!4d7.4159131
https://www.google.com/maps/place/Huberstrasse+30,+3008+Bern/@46.9430867,7.4137244,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x478e3907981990b3:0x3006a66aa0fa5166!8m2!3d46.9430867!4d7.4159131
tel://0041313817790
http://www.schlossmatt-bern.ch

